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VERBALE DELLA RIUNIONE DEL GRUPPO DI RIESAME CICLICO

DEL CORSO DI LAUREA TRIENNALE IN SCIENZE DEI SERVIZI GIURIDICI

5 febbraio 2025

In data 5 febbraio 2025, alle ore 9:30, giusta convocazione da parte della Presidente 
del Corso, Prof.ssa Maria Luisa Serra, si è riunito, mediante collegamento da remoto 
tramite la piattaforma Teams, il Gruppo di riesame per la redazione del Rapporto di 
riesame ciclico del CdS di Scienze dei Servizi Giuridici, al fine di procedere alla 
discussione del contenuto dei quadri e delle sezioni del Rapporto di riesame, nonché 
per definire metodo e modalità operative.

Presiede la riunione la Presidente del CdS Prof.ssa Maria Luisa Serra ed esercita le 
funzioni di segretario verbalizzante il Dott. Francesco Porcu.

Sono presenti tutti i componenti, di seguito indicati:

Prof.ssa Maria Luisa Serra (Coordinatore/Presidente del CdS), 

Prof. Giampaolo Demuro;

Prof.ssa Cristiana Rinolfi;

Dott. Francesco Porcu;

Sig. Francesco Norcia (Rappresentante degli studenti);

Dott.ssa Michela Patta (Manager didattico).

Viene analizzato lo schema di riesame ciclico e vengono discussi gli argomenti 
oggetto delle relative sezioni, anche tramite un confronto fra lo schema attuale e 
quello dell’ultimo rapporto del CdS del 2018.

La Prof.ssa Serra illustra le quattro sezioni del suddetto schema:

1. L’Assicurazione della Qualità nella progettazione del Corso di Studio (CdS);
2. L’Assicurazione della Qualità nell’erogazione del Corso di Studio (CdS);
3. La Gestione delle risorse del CdS.
4. Riesame e miglioramento del CdS.

La Prof.ssa Serra segnala che il CdS della Laurea magistrale ha già elaborato il 
rapporto di propria competenza.

Si discute l’organizzazione interna degli adempimenti funzionali alla redazione del 
suddetto rapporto e, all’esito, il Presidente del CdS Prof.ssa Serra propone di 
sviluppare, preliminarmente, le prime due sezioni (l’Assicurazione della Qualità nella 
progettazione del Corso di Studio e l’Assicurazione della Qualità nell’erogazione del 
Corso di Studio), propedeutiche allo sviluppo delle successive; propone 



2

contestualmente di articolare il lavoro fra i componenti del Gruppo assegnando alla 
stessa Prof.ssa Serra e al Prof. Demuro l’elaborazione dello schema preliminare del 
contenuto della prima sezione, alla Prof.ssa Rinolfi e al Dott. Porcu quella della 
seconda sezione, mentre alla Dott.ssa Patta e al Sig. Norcia funzioni di supporto e 
integrazione, ciascuno secondo le rispettive competenze, in ordine ad entrambe le 
sezioni oggetto del suddetto lavoro preliminare.

La Dott.ssa Patta evidenzia in particolare e tutti i componenti condividono la 
rilevanza dell’apporto della rappresentanza studentesca.

Prof. Demuro propone di articolare il lavoro svolgendo dapprima la fase istruttoria 
(con particolare riferimento all’esame degli indicatori rilevanti) e, dipoi, l’attività 
propriamente deliberativa. I componenti condividono tale impostazione.

Si discute sugli indicatori in base ai quali viene elaborata la scheda di monitoraggio.

La Prof.ssa Rinolfi fa notare che ulteriore fonte per i dati può essere rappresentata 
dal SISValDidat - Sistema Informativo Statistico per la Valutazione della Didattica, 
con particolare riferimento ai questionari degli studenti sul corso.

La Prof.ssa Serra sottolinea l’esigenza di convocare le parti sociali e disporre 
l’audizione delle stesse, anche tramite la sottoposizione di questionari, proponendo 
di integrare il Gruppo di lavoro con il Presidente della Confcommercio giovani 
Sardegna Gabriele Addis. 

I componenti propongono di riunirsi nuovamente in data 17 febbraio 2025, alle ore 
9:30.

La riunione di chiude alle 10:15 circa.


